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Abklarungsinstrument und Fachbeitrag (zu finden auf www.gutaltern.ch)

Abklarungsinstr
Digital ausfullbar
Gesprachsleitfad
methodischen To

Fachbeitrag zum
Abklarungsinstrument
fiir die Einschdtzung des individuellen
Betreuungsbedarfs und die partizipative
Erarbeitung des Betreuungsplans

Oktober 2024

Ausfuhrlicher Fachbeitrag
zu den wissenschaftlichen
Arbeiten, die dem Instrument
zugrunde liegen
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Grundverstandnis des Abklarungsinstrumentes (S.12)

Das vorliegende Abklarungsinstrument

orientiert sich am Betreuungsbegriff der Paul Schiller Stiftung und des Bundesamts
fur Sozialversicherungen BSV

geht von einem ressourcenorientierten Altersbild aus
bezieht sich auf die Lebenslage und Lebenssituation des adlteren Menschen

ist partizipativ angelegt und enthalt einen personenzentrierten sowie einen
zukunftsorientierten Fokus

setzt voraus, dass Personen, die damit arbeiten, Kompetenzen im psychosozialen,
gerontologischen sowie agogischen Bereich haben

erfasst den gesamten Betreuungsbedarf und betrachtet erst in einem zweiten
Schritt, Gber welche Kanale eine Finanzierung moglich ist (privat oder allenfalls
sozialstaatlich oder anderes)
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Psychosoziales Betreuungsverstandnis

«Betreuung unterstutzt altere Menschen, ihren Alltag weitgehend
selbstbestimmt zu gestalten und am gesellschaftlichen Leben teilzuhaben,
wenn sie das auf Grund der Lebenssituation und physischer, psychischer
und/oder kognitiver Beeintrachtigung nicht mehr gemass ihren Vorstellungen

selbstandig konnen.»

Quelle: BSV (2023, S. 6)
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Basis des Abklarungsinstruments

Abbildung 2: Das bio-psycho-soziale

= Verortung im bio-psycho-sozialen
Modell

Modell aus der Sozialen Arbeit
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* Kognition

= Beizug von Instrumenten aus der
Sozialen Diagnostik

* Soziookonomischer Status
* Soziales Netzwerk

* Unterstiitzung

* Sozialraum

Sozial Eigene Darstf‘;ng‘
basierend auf dem
bio-psycho-sozialen
Modell
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Das Abklarungsinstrument im Abklarungsprozess

Beratungsstelle fiir
Altersfragen

Abklarungsstelle:
Durchfiihrung der
Abklarungsgesprache

Instanz zur
Genehmigung der
Betreuungsleistungen

Betreuungsangebot/
-anbieter
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Ablauf des Abklarungsgesprachs

» Vertrauen schaffende Einleitung des Gesprachs in vertrauter Umgebung des
alteren Menschen

= Einbezug von Angehorigen oder Rechtsvertretungen, wenn gewunscht oder
notwendig

» Erfassen der personlichen Angaben des alteren Menschen
» Partizipative Gestaltung des Gesprachs Uber die sieben Abklarungsbereiche

» Orientierung am Gesprachsleitfaden bei freiem Fluss des Gesprachs und
Einsatz von Tools der Sozialen Diagnostik

= Gemeinsames Ausflllen des Betreuungsplans

» Klarung der weiteren Schritte
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Abklarungs-

. Wirkungsziel
bereiche

. Sinnhaftigkeit und Selbstbestimmung
un d I h re im Alltag erhalten und fordern
Wirkungsziele

Einbindung in das soziale Umfeld
erhalten und Teilnahme am gesellschaft-
lichen Leben ermoéglichen

Psychische Gesundheit, Resilienz und
Sicherheitsgefiihl stirken und erhalten

Selbstindigkeit erhalten und férdern

Geeignete Betreuungsleistungen identi-
fizieren, Hilfesystem optimieren und
Lebenssituation stabilisieren

Ziele in Pflegehandlungen besser erreichen

Betreuungsleistungen optimal ausrichten
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Gesprachsleitfaden und Resultatesicherung

Aufbau in jedem Abklarungsbereich gleich

» Grundlegende Fragestellung als Orientierungshilfe fur die Abklarungsperson
» Fragen zur Lebenssituation im Abklarungsbereich

= Eventuell Tool aus der Sozialen Diagnostik

» Gesamteinschatzung

Abklarungsinstrument Betreuungsbedarf
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Erste Ergebnisse aus der Evaluation des Abklarungsinstrumentes

80% sagen, dass das Gespréach ihnen einen guten Uberblick Giber die
Lebenssituation und Bedurfnisse des / der Betroffenen gegeben hat.

84% meinen, dass es der Gesprachsverlauf erlaubt hat, dass sich die altere
Person aktiv ins Gesprach einbringen und ihre Anliegen und Gedanken
formulieren konnte.

80 % der Gesprache dauerten weniger als 2 Stunden. Die haufigste Kategorie
war 90—-120 Minuten (35 %).

80% sage, dass die Fragen — zum Teil mit Erklarungen - auf der richtigen
Flughohe fur einen Gesprachsleitfaden, der nicht selbsterklarend sein soll. In 8
% der Falle wurden sie als «schwer verstandlich» taxiert.

In Gber 80% der Gesprache diente der Leitfaden zur Resultatesicherung.
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Ausblick

= Fragen uberarbeiten und Redundanzen eliminieren

» Generalisierende Einstiegsfragen formulieren
= Abklarungsinstrument an ELG-Revision — wo ndtig — anpassen

» Kurzfassung prufen oder als Babuschka-Modell darstellen
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