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VILLE DE VERNIER: PRÉSENTATION
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SERVICE DE LA COHÉSION SOCIALE ET DÉLÉGATION AUX 
SENIORS

§ Principales actions: 

˪ Activités collectives d’information et 
de sensibilisation

˪ Activités collectives participatives

˪ Soutien aux proches aidants 

˪ Réseau seniors Vernier

˪ Soutien social à domicile
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SOUTIEN SOCIAL À DOMICILE

• 4 travailleuses sociales (3,4 EPT)

• Suivis:
• à domicile
• long terme

• Démarche proactive

• Exemples:
• démarches SPC
• visites d’EMS/IEPA,
• remboursement de frais médicaux

• aide à la gestion du budget
• demandes de soutien financiers
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DÉTECTION DES SITUATIONS: APPROCHE PROACTIVE

§ Courriers et appels aux personnes 
de 85 ans et plus:

– 465 courriers envoyés
– 352 appels
– 50 besoins détectés
– Mais également beaucoup de 

«retours indirects» non 
quantifiables

§ Prises de contact régulières pour 
les personnes suivies

§ Plus que des actes précis… une 
posture à adopter
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DÉTECTION DES SITUATIONS: APPROCHE PAR LE RÉSEAU

§ Rencontres régulières avec les 
équipes de soins à domicile

§ Communication large
§ Collaboration avec les services 

cantonaux
§ Posture proactive avec le réseau
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DÉTECTION DES SITUATIONS: PRINCIPAUX CONSTATS
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• Posture proactive (aller-vers)
• Action préventive
• Proximité géographique et 

connaissance fine du tissus 
social

• Moyens suffisants



Merci pour votre attention!
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